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Subaru Safe8

specjalnej dodatkowej gwaran

§1. Tres¢ i zakres gwarancji Subaru Safe8

1. Gwarancja Subaru Safe8 obejmuje wszystkie czesci mechaniczne, elektryczne, elektroniczne, pneumatyczne i hydrauliczne samochodu, ktére zostaty oryginalnie zamontowane na
state przez producenta lub wymienione przez ASO Subaru, za wyjatkiem sytuacji, gdy gwarancja Subaru Safe8 nie przystuguje (§ 2 i 3) lub wygasta.

2. Gwarancja Subaru Safe8 nie obeimuje kosztéow materiatéw i robocizny za:

a) napetnianie i modyfikacje uktadu klimatyzacji, usterki wynikajace z obecnosci zanieczyszczers w uktadzie paliwowym, eliminacje réznych odgtosow takich jak odgtosy aerodynamiczne,
piski, trzeszczenie itp.; regulacje elementdw karoserii, uszkodzenia lakieru i usuniecie korozji; czesci regularnie wymieniane podczas prac konserwacyjnych lub pielegnacyjnych,
wszelkich prac regulacyjnych i resetéw bez wymiany czesci powodujacej uszkodzenie, konserwacje hamulcow, filtry i wktady osuszacza klimatyzacji, ogdlnie paski napedowe
(niezaleznie od paska rozrzadu silnika), wktady filtracyjne, paliwa, oleje, ptyny chtodzace i przeciw zamarzaniu, ptyny hydrauliczne, smary, srodki czyszczace, sprawdzanie poziomu
ptyndw, kluczyki i piloty do samochodu;

b) wymiane wszystkich czesci ulegajacych zuzyciu, niezaleznie od przyczyny ich usterki, uszczelki wskazane w Service Manual jako jednorazowego uzycia, tuleje gumowe i metalowo-
gumowe zawieszenia i taczniki drazka stabilizatora, uszczelnienia watu silnika, rury wydechowe i ttumiki, akumulatory, zaréwki, kota i opony, czesci sprzegta, klocki hamulcowe, tarcze
hamulcowe, bebny hamulcowe, amortyzatory, Swiece zarowe i zaptonowe, pidra wycieraczek, dywaniki i wyktadzine podtogi, wytarcie powierzchni kota kierownicy oraz przyciskow
i elementdéw sterowania;

c) szyby i wktady lusterek samochodu (pokrywane sg uszkodzenia ogrzewania szyby przedniej, tylnej i lusterek, antena oraz automatyczny system przeciwodblaskowy);

d) prace konserwacyjne i serwisowe, prace pielegnacyjne, kontrolne i regulacyjne, wszystkie czesci eksploatacyjne wymieniane w ramach tych prac, o ile nie powstaty w zwigzku ze
szkodami objetymi gwarancja Subaru Safe8.

3. Gwarancja Subaru Safe8 nie obejmuje:

a) czesci niezatwierdzonych przez producenta;

b) materiatow eksploatacyjnych, takich jak paliwa, chemikalia, wktady filtracyjne, chtodziwa i srodki zapobiegajace zamarzaniu, ptyny hydrauliczne, oleje, smary i inne; wykluczenie to
dotyczy pojedynczych problemdw z substancjami, jak réwniez przypadkdw, w ktérych z powodu wymiany zespotdéw konieczna jest wymiana lub uzupetnienie powyzszych substancji.

§2. Zakres gwarancji, zwrot kosztéw

1. Jezeli cze$¢ (podzespdt) objety gwarancjg Subaru Safe8, przestanie dziata¢ w okresie gwarancji Subaru Safe8 z powodu uszkodzen stwierdzonych w tym okresie i wymagana bedzie
jego naprawa, Gwarant wedtug wtasnego wyboru dokona:

a) naprawy szeregu czesci (podzespotu), jezeli koszty naprawy nie przekrocza wartosci nowych czesci lub aktualnej wartosci samochodu uprawnionego, albo

b) zaptaty kwoty odpowiadajacej cenie czesci podlegajacej gwarancji Subaru Safe8 w wysokosci nie wyzszej niz cena zalecana przez producenta.

2. Wszelkie roszczenia uprawnionego z gwarancji Subaru Safe8 sa ograniczone do wartosci handlowej samochodu uprawnionego w chwili wystgpienia szkody czesci podlegajacej
gwarancji Subaru Safe8, ktdra zostanie ustalona jednostronnie przez Gwaranta. Jezeli cena zakupu pojazdu byta nizsza od wartosci rynkowej pojazdu w chwili wystgpienia szkody,
roszczenie gwarancyjne ogranicza sie do ceny zakupu pojazdu.

3. Naprawa, o ktorej mowa w ust. 1 lit. a) obejmuje ewentualng wymiane czesci objetych gwarancja Subaru Safe8, tacznie z kosztami robocizny obliczonymi wedtug standardowych
stawek robocizny okreslonych przez producenta. Jezeli koszty naprawy przekraczajg wartos¢ uszkodzonej czesci, ochrona gwarancyjna Subaru Safe8 ograniczona jest do wartosci nowej
czesci, tacznie ze zwigzanymi z tym kosztami demontazu i ponownego montazu czesci.

4. Koszty czesci zamiennych w ramach gwarancji zwracane sg w kwocie nie wiekszej niz cena zalecana przez producenta.

5. Ochrona z tytutu gwarancji Subaru Safe8 przystuguje, jezeli:

a) od daty wydania samochodu pierwszemu nabywcy, przeglady i prace konserwacyjne okreslone lub zalecane przez producenta byty przeprowadzane w okreslonych odstepach czasu
przez ASO Subaru. W przypadku watpliwosci uprawniony zobowigzany jest wykaza¢, ze uszkodzenie czesci nie powstato na skutek zaniechania lub spdznienia sie z przegladem lub
konserwacja;

b) przestrzegano zalecen producenta podanych w instrukcji obstugi samochodu. W razie watpliwosci uprawniony zobowigzany jest wykaza¢, ze uszkodzenie czesci nie powstato na
skutek niezastosowania sie do instrukgji;

c) wszelkie naprawy samochodu lub inne zdarzenia, takie jak: wady lub wymiana licznika kilometréw, nalezy natychmiast zgtasza¢ Gwarantowi;

d) uszkodzenie czesci objete gwarancjg Subaru Safe8 nalezy zgtosi¢ niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni w kazdym przypadku przed przystapieniem do naprawy;

e) przestrzegane s postanowienia niniejszego Certyfikatu.

§3. Wytaczenia

1. Gwarancja Subaru Safe8, niezaleznie od przyczyn, nie obejmuje szkéd wynikajacych z:

a) kolizji lub nieoczekiwanych i gwattownych zdarzen zewnetrznych;

b) zachowania umyslnego, niedbalstwa lub niezachowania nienalezytej starannosci, w tym w szczegdlnosci w zwigzku z kradzieza, nieuprawnionym korzystaniem przez osobe trzecig,
przywiaszczeniem przez osobe trzecia;

c) dziatania zwierzat (w tym szkody spowodowane przez kuny), burze, grad, temperatury ponizej zera, utlenianie/korozje, uderzenia piorundw, trzesienia ziemi i powodzie;

d) skutkéw spalenia, korozji, pozaru lub eksplozji, niezaleznie od tego, czy przyczyna miata miejsce wewngatrz samochodu, czy na zewnatrz, bez wzgledu na przyczyne zdarzenia;

e) przyczyn, ktére mozna bezposrednio lub posrednio przypisa¢ wodzie lub wnikaniu/przedostawaniu sie wody;

f) wszelkiego rodzaju aktéw wojny, w tym wojny domowej, zamieszek, strajkdw, lokaut, konfiskaty, kazdej ingerencji organow wtadzy, wykorzystaniem energii jadrowej;

g) dziatan, ktére mozna przypisa¢ osobom trzecim, takim jak wykonawcy napraw ktérzy nie majg uprawnien ASO Subaru,

h) tytutu usterek, ktére mozna usunaé w ramach tzw. gestu handlowego ASO Subaru lub dzieki dobrej woli producenta, lub ktére wynikaja z czesto stwierdzanych wad produkcyjnych
lub materiatowych w zwigzku z typem danego samochodu (wady seryjne) i dla ktérych producent okredlit i zaleca modyfikacje techniczna.

2. Gwarancja nie obejmuje szkdd wynikajacych z:

a) uzycia nieodpowiednich materiatéw, braku lub nadmiaru ptyndw (smary, oleje, ptyny chtodzace itp.), w tym wszelkie uszkodzenia spowodowane przegrzaniem;

b) przeciazenia osi tylnej lub uszkodzenie powstate na skutek przecigzenia holowanej przyczepy w stosunku do wartosci granicznych ustalonych przez producenta samochodu;

c) udziatu w wyczynowych sportach motorowych lub wyscigach i/lub rajdach samochodowych;

d) modyfikacji oryginalnych czesci fabrycznych samochodu (np. poprzez chip tuning), montaz komponentéw lub akcesoriéw bez homologacji producenta;

e) uzywania czesci, ktéra niewatpliwie wymaga naprawy, chyba ze nie ma zwigzku pomiedzy uszkodzeniem a koniecznos$cig naprawy tego elementu;

f) uzytkowania samochodu do komercyjnego transportu pasazerow lub towardw (ekspresowe ustugi kurierskie) lub jako takséwka, samochdd do wynajecia, samochdd do nauki jazdy
lub samochdéd ratowniczy, nawet gdy takie uzytkowanie ma charakter tymczasowy lub incydentalny.

Wytgczenia szkdd wymienionych powyzej w lit. a)-f) z zakresu ochrony gwarancyjnej Subaru Safe8 sg uwarunkowane ich powstaniem w wyniku zachowania umysIinego, niedbalstwa lub
niezachowania nienalezytej starannosci. Obowigzkiem uprawnionego jest wykazanie braku zachowania umysinego, niedbalstwa lub zachowania nienalezytej starannosci.

§4. Rozpatrywanie zgtoszen

1. Obowigzkiem uprawnionego przed zgtoszeniem szkody objetej gwarancjg Subaru Safe8 jest:

a) poczawszy od daty wydania samochodu, regularne i terminowe przeprowadzanie zalecanych przez producenta prac konserwacyjnych i przegladowych, wykonywanych terminowo
(w ustalonych terminach) i zgodnie ze specyfikacjami producenta. Prace te musza by¢ wykonywane w ASO Subaru, zgodnie z instrukcjami producenta;

b) $ciste przestrzeganie wskazéwek producenta zawartych w instrukcji obstugi uzytkowania samochodu;
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c) niezwtoczne zgtaszanie ASO Subaru ingerencji w licznik kilometréw, lub innych dziatari wykonywanych na liczniku, jego uszkodzen lub wymiany.

2. Obowiazkiem uprawnionego po ujawnieniu szkody objetej gwarancjg Subaru Safe8 jest:

a) Natychmiastowe (nie pdzniej niz w terminie 14 dni oraz koniecznie w okresie trwania Gwarancji Subaru Safe8) zgtoszenie szkody do ASO Subaru lub autoryzowanego agenta
Ubezpieczyciela (o ktérym mowa w § 9) przed przystapieniem do naprawy.;

b) dostarczenie samochodu do ASO Subaru w celu naprawy lub oceny technicznej;

c) uzyskanie od Ubezpieczyciela akceptacji roszczenia gwarancyjnego i niezbedne wykonanie naprawy w autoryzowanym serwisie dealera (ASO Subaru);

d) po uzgodnieniu zakresu naprawy i uzyskaniu od Ubezpieczyciela numeru reklamacji, fakture lub rachunek za wykonang naprawe uprawniony przedstawia do ASO Subaru lub
autoryzowanego agenta Ubezpieczyciela w terminie do 1 miesigca od daty wystawienia faktury / rachunku przez ASO Subaru;

e) udzielenie ASO Subaru lub autoryzowanemu agentowi Ubezpieczyciela informacji niezbednych do ustalenia zgdania uprawnionego w ramach gwarancji Subaru Safe8;

f) wyrazenie zgody na kontrole uszkodzonej czesci samochodu w uzgodnionym z ASO Subaru czasie i miejscu;

g) dostarczenie na zgdanie ASO Subaru uszkodzonej czesci ;

h) na zadanie ASO Subaru doreczenie pisemnego zgtoszenia w ramach gwarancji Subaru Safe8;

i) okazanie i ztozenie na zgdanie ASO Subaru oryginatéw faktur za wykonane prace konserwacyjne/serwisowe w ASO Subaru;

j) redukcja roszczen odszkodowawczych, jesli jest to uzasadnione w sytuacji o ktérych mowa w §3 pkt.1 podpunkt h;

k) przestrzeganie instrukcji lub zalecert ASO Subaru lub autoryzowanego agenta Ubezpieczyciela.

3. Warunki wykonania naprawy w ramach gwarancji Subaru Safe8:

a) uzyskanie zgody Ubezpieczyciela potwierdzajacej (przed przystapieniem do jakiejkolwiek naprawy), ze zgtoszona szkoda objeta jest gwarancjg Subaru Safe8 (agent Ubezpieczyciela
podajac numer autoryzacji szkody wyraza zgode na naprawe);

b) numer szkody, wykonane lub wymagane prace, numery czesci zamiennych, ceny czesci zamiennych oraz koszty robocizny wraz z wartosciami czasu pracy musza by¢ wymienione na
fakturze dokumentujacej naprawe lub w kosztorysie;

W przypadku braku zgody Ubezpieczyciela lub brakéw wskazanych w lit. b) ASO Subaru zwolniony jest z obowigzkéw wykonania $wiadczen w ramach gwarancji Subaru Safe8.

4. Obowigzkiem ASO Subaru w ramach gwarancji Subaru Safe8 jest:

a) wykonanie naprawy lub wyznaczenie kompetentnego warsztatu do wykonania naprawy, albo

b) zaptata kwoty odpowiadajacej cenie czesci podlegajacej gwarancji Subaru Safe8 zgodnie z dowodem naprawy lub fakturg poprzedzong zaakceptowanym wczesniej kosztorysem,
Jezeli ASO Subaru lub wskazany przez niego kompetentny warsztat nie jest w stanie dokonaé naprawy (np. w przypadku pobytu za granica), Ubezpieczyciel o ktérym mowa w §9,
uczestniczy w koordynowaniu zgtoszenia w ramach gwarancji i wymaganego zakresu naprawy.

§5. Zakres obowigzywania gwarancji

Gwarancja Subaru Safe8 obowigzuje w granicach terytorium Polski, oraz w przypadku wyjazdéw stuzbowych lub wakacyjnych za granice na terenie nastepujgcych krajow: Austria,
Biatorus, Belgia, Chorwacja, Cypr, Czechy, Estonia, Dania, Finlandia, Francja, Niemcy, Grecja, Wegry, Islandia, Irlandia, Wtochy, totwa, Liechtenstein, Litwa, Luksemburg, Malta,
Motdawia, Holandia, Norwegia, Portugalia, Rumunia, Rosja, Stowacja, Stowenia, Hiszpania, Szwecja, Szwajcaria, Turcja, Ukraina i Wielka Brytania.

§6. Zmiana wtasciciela samochodu

W przypadku sprzedazy pojazdu uzywanego objetego gwarancja uprawnienia z tym zwigzane przechodza na kupujacego wraz z wiasnoscig pojazdu, pod warunkiem, ze nabywca nie
jest podmiot zajmujacy sie profesjonalnie zakupem i sprzedaza samochoddéw. W takim przypadku uprawnienia z gwarancji wygasajg. Zastrzezenie o wygasnieciu gwarancji nie dotyczy
dealeréw i serwisow autoryzowanej sieci dealerskiej Subaru, i transakcji zakupu/ sprzedazy samochoddw uzywanych realizowanych przez te podmioty. Warunkiem utrzymania
gwarancji jest informacja od zbywcy lub nabywcy pojazdu do Autoryzowanego Dealera Subaru, ktéry po raz pierwszy sprzedat ten samochdd w Polsce, o zbyciu samochodu w terminie
14 dni od daty transakcji sprzedazy/zakupu samochodu uzywanego i przedstawienie kopii dokumentu potwierdzajacego, ze transakcja kupna sprzedazy nastgpita bezposrednio
pomiedzy stronami uprawnionymi do korzystania z gwarancji.

§7. Wygasniecie uprawnien

Gwarancja Subaru Safe8 wygasa:
a) jezeli od dnia powstania szkody do dnia jej zgtoszenia do ASO Subaru mineto 6 miesiecy, lub
b) nie zgtoszenia szkody w ASO Subaru w okresie gwarancji Subaru Safe8.

§8. Ubezpieczyciel

Ubezpieczycielem w rozumieniu niniejszych warunkéw gwarancji Subaru Safe8 jest - Real Garant Versicherung AG, PerfektastraRe 73/2/2, 1230 Wiederi. Telefon +48(22)4810539,
www.realgarant.com, claim.pl@realgarant.com.

§9. Jurysdykcja
Wszelkie spory dotyczgce gwarancji Subaru Safe8 bedg rozstrzygane przez sad miejscowo wtasciwy dla danego ASO Subaru, do ktérego uprawniony zgtosit szkode w ramach
gwarancji Subaru Safe8.
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